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DGS Administraties hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij dit doen, met wie gegevens eventueel worden gedeeld, hoe lang wij gegevens bewaren en welke rechten u heeft.

1. Wie is verantwoordelijk voor uw persoonsgegevens?

DGS Administraties is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.

DGS Administraties
Gevestigd te Odijk
KvK-nummer: 97203734
E-mail: info@dgsadministraties.nl
Website: www.dgsadministraties.nl

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Welke persoonsgegevens wij verwerken, is afhankelijk van de werkzaamheden die wij voor u uitvoeren. Het kan onder andere gaan om:

• naam, adres en woonplaats;
• telefoonnummer en e-mailadres;
• geboortedatum en BSN;
• identificatiegegevens, voor zover noodzakelijk;
• gegevens over uw onderneming;
• financiële en administratieve gegevens;
• inkomens- en vermogensgegevens;
• gegevens over uw woning, hypotheek en schulden;
• fiscale gegevens, belastingaangiften en aanslagen;
• gegevens die nodig zijn voor fiscale machtigingen;
• gegevens over uw fiscale partner en kinderen, voor zover deze noodzakelijk zijn voor onze 
   dienstverlening;
• overige gegevens en documenten die u aan ons verstrekt in het kader van onze dienstverlening.

In bepaalde situaties kunnen de door u verstrekte gegevens ook bijzondere persoonsgegevens bevatten, bijvoorbeeld informatie die betrekking heeft op zorgkosten wanneer deze relevant is voor een belastingaangifte. Dergelijke gegevens verwerken wij uitsluitend voor zover dit noodzakelijk en wettelijk toegestaan is.

3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens onder andere voor:

• het uitvoeren van administratieve en fiscale werkzaamheden;
• het opstellen en indienen van belastingaangiften;
• het opstellen van jaarstukken en andere financiële overzichten;
• het aanvragen en gebruiken van fiscale machtigingen;
• het onderhouden van contact met klanten en potentiële klanten;
• het voeren van onze eigen administratie en facturatie;
• het voldoen aan wettelijke verplichtingen;
• het behandelen van vragen en aanvragen;
• het gericht informeren van potentiële zakelijke klanten over onze dienstverlening.

Voor het uitvoeren van onze dienstverlening is het noodzakelijk dat u bepaalde persoonsgegevens aan ons verstrekt. Wanneer noodzakelijke gegevens niet worden verstrekt, kan dit betekenen dat wij de betreffende werkzaamheden niet of niet volledig kunnen uitvoeren.


4. Op welke grondslagen verwerken wij persoonsgegevens?

DGS Administraties verwerkt persoonsgegevens alleen wanneer daarvoor een geldige grondslag bestaat.
Afhankelijk van de situatie verwerken wij persoonsgegevens omdat:

• dit noodzakelijk is voor het aangaan of uitvoeren van een overeenkomst;
• wij moeten voldoen aan een wettelijke verplichting;
• sprake is van een gerechtvaardigd belang van DGS Administraties of een derde, waarbij wij dit belang 
   afwegen tegen uw privacybelangen;
• u toestemming heeft gegeven, wanneer toestemming voor de betreffende verwerking vereist is.

Wanneer een verwerking op toestemming is gebaseerd, kunt u deze toestemming op ieder moment intrekken. Dit heeft geen gevolgen voor de rechtmatigheid van de verwerking voordat de toestemming werd ingetrokken.

5. Potentiële klanten en zakelijke acquisitie

DGS Administraties kan openbare bedrijfs- en contactgegevens gebruiken om potentiële zakelijke klanten gericht te informeren over onze dienstverlening.

Het kan hierbij bijvoorbeeld gaan om de naam van een ondernemer, bedrijfsnaam, vestigingsplaats, adresgegevens, KvK-nummer en andere relevante openbare bedrijfsgegevens.

Deze gegevens kunnen afkomstig zijn uit openbaar toegankelijke bronnen, zoals het Handelsregister van de Kamer van Koophandel en andere openbare bedrijfsbronnen.

Voor deze verwerking kan DGS Administraties zich, voor zover toegestaan, baseren op het gerechtvaardigd belang om haar diensten onder de aandacht te brengen bij potentiële zakelijke klanten. Daarbij worden de belangen en privacyrechten van betrokkenen meegewogen en worden niet meer persoonsgegevens gebruikt dan voor dit doel noodzakelijk is.

U heeft altijd het recht bezwaar te maken tegen het gebruik van uw persoonsgegevens voor direct marketing. Wanneer u aangeeft niet meer voor dit doel benaderd te willen worden, gebruiken wij uw persoonsgegevens niet meer voor direct marketing. Wij kunnen beperkte gegevens bewaren om te voorkomen dat u opnieuw voor dit doel wordt benaderd.

6. Met wie delen wij persoonsgegevens?

DGS Administraties verkoopt uw persoonsgegevens niet aan derden.

Voor zover dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening, kunnen persoonsgegevens worden verwerkt door of verstrekt aan:

• de Belastingdienst en andere overheidsinstanties, wanneer dit noodzakelijk of wettelijk verplicht is;
• leveranciers van administratieve en fiscale software;
• leveranciers van ICT-, opslag-, communicatie- en hostingdiensten;
• andere professionele dienstverleners of partijen wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van uw 
   opdracht, u hierom verzoekt of wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Wanneer andere partijen in opdracht van DGS Administraties persoonsgegevens verwerken, zorgen wij ervoor dat passende afspraken worden gemaakt over de bescherming en beveiliging van deze gegevens.

7. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte

Bij het gebruik van bepaalde software-, communicatie- of ICT-diensten kan het voorkomen dat persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte (EER) worden verwerkt.

Wanneer persoonsgegevens buiten de EER worden verwerkt, zorgen wij ervoor dat dit gebeurt overeenkomstig de eisen van de AVG en dat, waar nodig, passende waarborgen voor de bescherming van persoonsgegevens aanwezig zijn.

8. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

DGS Administraties bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn verzameld en houdt daarbij rekening met toepasselijke wettelijke bewaartermijnen.

Administratieve en fiscale gegevens waarvoor een wettelijke fiscale bewaarplicht geldt, bewaren wij in beginsel 7 jaar. Voor bepaalde gegevens kan een langere wettelijke bewaartermijn gelden.

Dossiers met betrekking tot particuliere aangiften inkomstenbelasting bewaren wij in beginsel gedurende de periode waarin de Belastingdienst nog op de betreffende aangifte kan terugkomen. Deze termijn is doorgaans 5 jaar na afloop van het betreffende belastingjaar en kan langer zijn wanneer een langere fiscale termijn van toepassing is.

Gegevens die wij op grond van de Wwft moeten bewaren, bewaren wij gedurende de daarvoor geldende wettelijke termijn.

Gegevens van potentiële klanten bewaren wij slechts gedurende een beperkte periode wanneer geen klantrelatie tot stand komt. Gegevens die worden gebruikt voor zakelijke acquisitie bewaren wij niet langer dan noodzakelijk voor dat doel. Wanneer u bezwaar maakt tegen direct marketing, kunnen wij beperkte gegevens bewaren om ervoor te zorgen dat u niet opnieuw voor dit doel wordt benaderd.

Wanneer gegevens noodzakelijk zijn voor de behandeling of onderbouwing van een geschil of rechtsvordering, kunnen deze langer worden bewaard.

Na afloop van de toepasselijke bewaartermijn worden persoonsgegevens verwijderd of geanonimiseerd, tenzij er een andere geldige reden bestaat om deze langer te bewaren.

9. Hoe beveiligen wij persoonsgegevens?

DGS Administraties neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en andere onrechtmatige verwerking.

Wij maken gebruik van beveiligde zakelijke systemen en passende toegangsbeveiliging. Onze ICT-omgeving wordt waar nodig onderhouden en ondersteund door gespecialiseerde dienstverleners.

10. Uw privacyrechten

U heeft op grond van de AVG verschillende rechten. Afhankelijk van uw situatie kunt u ons onder andere verzoeken om:

• inzage in de persoonsgegevens die wij van u verwerken;
• correctie van onjuiste of onvolledige persoonsgegevens;
• verwijdering van persoonsgegevens;
• beperking van de verwerking van uw persoonsgegevens;
• overdracht van uw persoonsgegevens, wanneer dit recht van toepassing is;
• bezwaar tegen de verwerking van uw persoonsgegevens.

Aan deze rechten kunnen wettelijke voorwaarden en uitzonderingen zijn verbonden. Wij kunnen bijvoorbeeld niet altijd gegevens verwijderen wanneer wij wettelijk verplicht zijn deze te bewaren.

Wanneer wij uw persoonsgegevens gebruiken voor direct marketing, heeft u altijd het recht hiertegen bezwaar te maken.

Een verzoek met betrekking tot uw privacyrechten kunt u sturen naar info@dgsadministraties.nl.

Om te voorkomen dat persoonsgegevens aan de verkeerde persoon worden verstrekt, kunnen wij u vragen uw identiteit op passende wijze te bevestigen.

11. Geautomatiseerde besluitvorming en profilering

DGS Administraties maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming of profilering waarbij zonder menselijke tussenkomst besluiten worden genomen die rechtsgevolgen voor u hebben of u anderszins in aanmerkelijke mate treffen.

12. Klachten

Heeft u een klacht over de manier waarop DGS Administraties met uw persoonsgegevens omgaat? Neem dan bij voorkeur eerst contact met ons op via info@dgsadministraties.nl, zodat wij samen naar een oplossing kunnen zoeken.

U heeft daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
13. Wijzigingen in deze privacyverklaring

DGS Administraties kan deze privacyverklaring wijzigen wanneer bijvoorbeeld onze dienstverlening, de wijze waarop wij persoonsgegevens verwerken of de toepasselijke wet- en regelgeving verandert.

De meest actuele versie van de privacyverklaring is beschikbaar via onze website.

